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1. Vurdering

Konklusion efter partshøring

Styrelsen for Patientsikkerhed har ikke modtaget bemærkninger eller materiale til de faktuelle oplysninger 
i tilsynsrapporten. 

Vi har på baggrund af tilsynsbesøget ikke fundet grundlag for at ophæve påbud af 15. maj 2025. Vi vil 
derfor foretage yderligere opfølgning over for Dental Art.

Påbud offentliggøres separat på stps.dk og på sundhed.dk. Når vi konstaterer, at påbuddet er efterlevet, 
fjernes det fra hjemmesiderne.

Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene på tilsynsbesøget den 17-09-2025 vurderet, 
at der på Dental Art er:

Større problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret på observationer og interview ved det aktuelle tilsyn.

Vi konstaterede, at behandlingsstedet var i en god proces i forhold til journalføringen, men at der fortsat 
var mangler. Behandlingsstedet havde anskaffet sig et dansk journalsystem. De havde også udviklet deres 
anamneseskema, således at de sikrede at få tilstrækkelige oplysninger om patienterne. De udleverede 
dokumenter herunder skemaer med oplysninger om patienterne, anamneseskemaer samt udleverede 
behandlingsplaner blev indscannet i deres danske journalsystem. Vi konstaterede, at enkelte af de 
indscannede bilag ikke var af tilstrækkelig kvalitet, og fremstod meget mørke. Der var også dokumenter, 
som kun var delvist indscannet og halvdelen af bilaget fremgik derfor ikke af journalen. 

Vi konstaterede også, at der manglede oplysninger fra de udførte konsultationer herunder dato for 
udførsel af konsultationen, henvendelsesårsag, oplysning om kliniske fund samt diagnostik. 

Vi konstaterede desuden, at behandlingsstedet redegjorde for, at de sikrede at informere patienter om 
deres helbredstilstand og behandlingsmuligheder, men fandt, at der fortsat ikke blev journalført relevant 
information i forhold til den foreslåede behandling. 

Vi har lagt til grund, at de mangler vi fandt ved tilsynet relaterer sig til mangelfulde forhold i 
journalføringen. 

Samlet vurdering
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Vi anerkender, at der var iværksat tiltag og foretaget forbedringer siden sidste tilsynsbesøg. 

Samtidig konstaterede vi, at der fortsat var mangler i relation til behandlingsstedets journalføring, som vi 
vurderer udgør større problemer af betydning for patientsikkerheden.
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2. Krav

Krav

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed stiller følgende krav:

Num
mer Navn Krav

10. Journalgennemgang af 
informeret samtykke til 
behandling

• Behandlingsstedet skal sikre, at der journalføres 
relevant information i forhold til den foreslåede 
behandling 

15. Øvrige fund med 
patientsikkerhedsmæssige 
risici

• Behandlingsstedet skal sikre, at der føres dansk 
journal over oplysningerne fra konsultationen

• Behandlingsstedet skal sikre at dokumenter som 
scannes ind i journalen er af samme kvalitet som det 
originale materiale 
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3. Fund ved tilsynet
Behandlingsstedets organisering

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

1. Interview om 
instruktion og tilsyn ved 
benyttelse af medhjælp 
(delegation af 
forbeholdt 
sundhedsfaglig 
virksomhed)

X Der foregik ikke delegation på 
klinikken.

2. Gennemgang af 
instrukser for delegation 
(delegation af 
forbeholdt 
sundhedsfaglig 
virksomhed)

X Der foregik ikke delegation på 
klinikken.

Faglige fokuspunkter

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

3. Interview vedrørende 
medicinsk anamnese

X Klinikken udførte ikke invasive 
behandlinger.

4. Journalgennemgang 
vedrørende medicinsk 
anamnese

X Klinikken udførte ikke invasive 
behandlinger.

5. Interview vedrørende 
ordination af antibiotika

X Klinikken behandlede ikke med 
antibiotika ved konsultationer.

6. Journalgennemgang 
vedrørende ordination 
af antibiotika

X Klinikken behandlede ikke med 
antibiotika ved konsultationer.

7. Journalgennemgang 
vedrørende 
røntgenoptagelser

X Der var ikke røntgenapparatur på 
klinikken.
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Medicinhåndtering

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

8. Interview og 
gennemgang af medicin- 
og materialehåndtering 
herunder 
akutberedskab

X Der var ingen medicin eller 
materialer på klinikken.

Patienters retsstilling

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

9. Interview om informeret 
samtykke til behandling

X

10. Journalgennemgang af 
informeret samtykke til 
behandling

X Klinikken journalførte ikke 
informationen til de foreslåede 
behandlinger.

Hygiejne

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

11. Interview og 
gennemgang af 
dokumentation for 
kontrol af autoklave

X Klinikken anvendte engangsspejle. 
Mundholdere blev autoklaveret i 
Polen.

12. Interview og 
observation vedrørende 
sterile pakninger af 
instrumenter til 
flergangsbrug

X Målepunktet var opfyldt ved tilsynet 
den 15 . maj 2025.

13. Interview og 
observation vedrørende 
vandkvalitetsprøver af 
unitvand

X Der var ikke vand på klinikkens unit.

14. Interview vedrørende 
daglig rengøring på 
klinikken

X
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Øvrige fund

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

15. Øvrige fund med 
patientsikkerhedsmæssi
ge risici

X Klinikken journalførte ikke 
oplysningerne fra konsultationerne.
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4. Baggrundsoplysninger 
Oplysninger om behandlingsstedet

• Klinikken Dental Art beliggende Bækkeskovvej 4, 2665 Vallensbæk bestod ved tilsynet af ejer og 
tandlæge Barbara Stawska. Klinikken deler matrikel med en anden ejer. Tandlægen udfører 
konsultationer på denne klinik, og undersøger patienter som henvender sig for at få udført 
behandlinger i hendes klinik i Polen. På klinikken udføres alene undersøgelse med engangsspejle. 
Tandlægen udleverer behandlingsoverslag til den videre behandling, der kan tilbydes i Polen. 
Tandlægen taler polsk og engelsk, og kommunikationen med patienterne foregår derfor på engelsk, ofte 
med tolk. Tandlægen er på klinikken cirka en gang om måneden, og udfører konsultationer.

Begrundelse for tilsyn

Tilsynet var et reaktivt - udgående tilsyn på baggrund af et tidligere tilsyn den 15. maj 2025.

Styrelsen for Patientsikkerhed gav på baggrund af et tilsynsbesøg den 15. maj 2025 et påbud til Dental Art 
om:

• Indhentelse af en tilstrækkelig anamnese.
• Tilstrækkelig journalføring. 
• Indhentelse af informeret samtykke fra patienterne forud for behandling. 

Tilsynet var et opfølgende tilsyn med henblik på at vurdere, om påbuddet var efterlevet. 

Om tilsynet

• Ved tilsynet blev målepunkter for Tandklinikker anvendt. Målepunkterne findes på vores hjemmeside 
www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. Datoen for tilsynsbesøget skal matche 
datoangivelsen på målepunktssættet. Hvis tilsynet var en opfølgning på et tidligere tilsyn, anvendes 
datoen for det første tilsynsbesøg.

• Der blev gennemført interview af ledelse.
• Der blev gennemgået to journaler, som blev udvalgt på tilsynsbesøget

Vi fokuserede især på de uopfyldte målepunkter fra tilsynsbesøget den 15. maj 2025:

• Anamnese
• Journalføring
• Informeret samtykke

Ved tilsynet deltog: Ejer og tandlæge Barbara Stawska samt en dansk samarbejdspartner

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/
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Afsluttende opsamling på tilsynets fund blev givet til: Ejer og tandlæge Barbara Stawska samt en dansk 
samarbejdspartner

Tilsynet blev foretaget af:
• Britt Eisenreich, tandlæge 
• Sara Schrøder, tandlæge 

Lovgrundlag og generelle oplysninger 

Information om lovgrundlaget for tilsynet samt information om tilsynets formål, baggrund, forløb og 
vurdering findes på vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag og generelle oplysninger.

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/lovgrundlag-og-generelle-oplysninger
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